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Requirements Engineering ist ein wesentlicher Bestandteil der Ent-
wicklung von Softwaresystemen, der maRRgeblich Gber den Erfolg oder
Misserfolg eines ProjeRts entscheidet. Agiles Requirements
Engineering zeichnet sich durch eine hohe Flexibilitdt und leichtge-
wichtige Verfahren der Integration, Interaktion und Kollaboration von
Stakeholdern aus.

Der SoftWiki-Ansatz zielt darauf ab, moglichst viele Stakeholder
moglichst unmittelbar in die Anforderungsdefinition einzubeziehen.
Potenziell sehr groRRe und raumlich getrennte Nutzergruppen werden
befahigt, Software-Anforderungen zusammenzutragen, semantisch
anzureichern, zu Rlassifizieren und zu aggregieren. Im Rahmen des
SoftWiki-Projekts wurden hierfiir neue methodische Unterstiitzungs-
formen entwickelt und unter Verwendung moderner Webtechnologien
umgesetzt. Es wurden aktuelle Entwicklungen in Bereichen wie Social
Software, Semantic Web und agiles Wissensmanagement aufgegriffen
und auf das Requirements Engineering angewandt. Evaluationen und
Praxisberichte verdeutlichen das Potenzial und zuRinftige
Entwicklungstendenzen von agilem Requirements Engineering.

Aus dem Inhalt:

SoftWiki-Methode fiir verteiltes Requirements Engineering
Semantische Daten-Wikis am Beispiel von OntoWiki
SoftWiki-Ontologie fiir Rollaboratives Requirements Engineering
Semantische Informationsanalyse und Verdichtung

Interaktive Extraktion von Anforderungen

Informationsflisse im Software-Entwicklungsprozess
Ausgewdhlte Anwendungsfalle und Evaluierung

Marktpotentiale und Betreibermodelle
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Das Forschungsvorhaben SoftWiki wurde durch das Bundesminister-
ium fir Bildung und Forschung (BMBF) gefdrdert und vom
Projekttrager Softwaretechnik des Deutschen Zentrums fir Luft-
und Raumfahrt e.V. betreut. lhnen gilt der Dank des
ProjeRtteams.
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Vorwort

Wiki- und Community-Technologien werden vor allem wegen ihrer einfachen Anwendbarkeit
immer beliebter und erméglichen es, grofie Nutzergruppen mit geringem Aufwand miteinander zu
verbinden. Ein besonders prominentes und erfolgreiches Beispiel ist das Internetlexikon Wiki-
pedia. Bisher werden diese oft als Social Software oder Web 2.0 bezeichneten Technologien vor-
wiegend im privaten und wissenschaftlichen Umfeld eingesetzt. Im professionellen Umfeld wird
deren Potenzial zwar erkannt aber noch wesentlich langsamer ausgeschopft, obwohl erste Nach-
weise fiir Effektivitdt und Wirtschaftlichkeit vorliegen.

Die Domine des Software Engineering und insbesondere das Requirements Engineering ist als
Einsatz- und Untersuchungsfeld fiir Wiki- und Community-Systeme von besonderem Interesse, da
Anforderungserhebungen und Entwicklungen hiufig verteilt durchgefiihrt werden und dabei zu-
nehmend grofle Stakeholdergruppen beriicksichtigt werden miissen. Hier bieten Social Software-
Systeme die Chance, Entwicklungen effizienter und stirker stakeholderorientiert durchzufiihren,
unter anderem da die Kosten der Einbeziechung groéBerer Stakeholdergruppen durch Wiki- und
Community-Systeme vergleichsweise gering sind. Bestehende Wiki- und Community-Systeme
machen allerdings die Analyse, Verwaltung und Nutzung der vielfiltigen Arten von AuBerungen
und Materialien schwierig, da sie Informationen nur wenig strukturiert aufnehmen.

Das Projekt SoftWiki verfolgt zur Losung dieser Problematik den Ansatz, Wiki-Systeme und
semantische Technologien (bspw. spezielle Standards und Techniken des Semantic Web) einzu-
setzen, um die unterschiedlichen Arten von Informationen, die wihrend des Requirements Engi-
neering entstehen, sowohl auf der Datenebene wie auch an der Benutzerschnittstelle zu integrieren
und damit eine effizientere Erfassung, Analyse und Umsetzung von verteilt generierten Anforde-
rungen zu unterstiitzen.

Der vorliegende Band stellt die Ergebnisse vor, die im Rahmen des Forschungsvorhabens Soft-
Wiki durch das Projektkonsortium erarbeitet wurden. Dariiber hinaus priasentieren Beitrage einge-
ladener Autoren Konzepte und Ansétze aus angrenzenden Forschungsgebieten.

Das SoftWiki-Konsortium setzt sich zusammen aus den wissenschaftlichen Partnern Universitit
Leipzig und Universitit Duisburg-Essen sowie den Industriepartnern ISA Informationssysteme
GmbH, QA Systems GmbH, PRO DV Software AG, T-Systems Multimedia Solutions GmbH und
Lecos GmbH.

Das Forschungsvorhaben SoftWiki wurde durch das Bundesministerium fiir Bildung und For-
schung (BMBF) im Rahmen der Initiative "Software Engineering 2006" unter dem Forderkennzei-
chen 01ISF02 geférdert und vom Projekttrager Softwaretechnik des Deutschen Zentrums fiir Luft-
und Raumfahrt e. V. (DLR) betreut. Das SoftWiki-Team bedankt sich beim Projekttrager Soft-
waretechnik und namentlich bei Frau Miihlpfordt und Herrn Giinther fiir die vielfdltige Unterstiit-
zung bei der Bearbeitung dieses spannenden Forschungsthemas.

Wir wiinschen den Leserinnen und Lesern eine spannende und informative Einfithrung in die
Inhalte von SoftWiki.

Klaus-Peter Fahnrich, Klaus Pohl und Jiirgen Ziegler
Duisburg, Essen und Leipzig, September 2009
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